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Ha, sobretudo, duas inquietacdes que atormentamesfrandos e outros alunos que
embarcam na revisdo da literatura para os seuallbacadémicos. Uma € saber
exactamente em que consiste e que utilidade teswisép da literatura e outra € saber
guando se deve concluir, ou seja, quando se sab¢agse tem o suficiente. Vamos
responder a estas perguntas e, também, sugerospssguenciais (e algumas pistas a
seguir) numa revisao da literatura bem-sucedida.

Quando um investigador se inicia no processo de&ewa literatura € pouco provavel
gue o assunto tratado nunca tenha sido abordadaougrarpessoa, pelo menos em parte
ou de forma indirecta. Como afirma Quivy e Campeaalo(2005), “tem-se
frequentemente a impressdo de que ndo h4 «nada eassunto», mas esta opinido
resulta, em regra, de uma ma informacao” (p. 50).dRtro lado, devem-se evitar dois
erros apresentados por Carmo e Ferreira (1998)dguaos advertem para gula
livresca ou estatisticaque nos pode fazer afogar em sobre informacapara o
“desprezo pela disciplingue nos recomenda a prévia concepc¢do de hipGésesie
questbes-bussula que funcionem como orientadorggsedquisa, fazendo-a demorar
mais e aumentando a imprevisibilidade dos resudtago 45).

Importancia da Revisao da literatura

A revisdo da literatura € uma parte vital do preoede investigacdo. Aquela envolve
localizar, analisar, sintetizar e interpretar aestigacdo prévia (revistas cientificas,
livros, actas de congressos, resumos, etc.) relad#o com a sua area de estudo; é,
entdo, uma analise bibliografica pormenorizaderegite aos trabalhos ja publicados
sobre o tema. A revisdo da literatura é indispezisa&o somente para definir bem o
problema, mas também para obter uma ideia pre@beae so estado actual dos
conhecimentos sobre um dado tema, as suas lacuma®m@ribuicdo da investigacao
para o desenvolvimento do conhecimento. Como nimsniam Cardosat al (2010)
“cada investigador analisa minuciosamente os tnasaldos investigadores que o
precederam e, s6 entdo, compreendido o testemunbolhg foi confiado, parte
equipado para a sua propria aventura” (p. 7). ewad constante evolugcdo dos
conhecimentos, deve-se comecar por rever os t@baflais recentes primeiro e recuar
no tempo.

Propositos de revisdo de literatura num estudo devestigacao

a) Delimitar o problema de investigagap muitos estudos falham porque o
investigador ndo delimitou bem o problema. A revig@ literatura mostra-nos como
outros investigadores formularam as suas pergulgasivestigagdo num campo de
interesse tdo alargadb) Procurar novas linhas de investigac&oFazendo a revisédo
da literatura, vocé deve determinar que investiggdoi feita na sua area de interesse.
Também deve ficar atento(a) para areas que foranctopanvestigadas. A sua



experiéncia unica pode também mostrar-lhe uma femeta que ndo foi contemplada
por outros investigadores. Acontece mais em areagq investigadas mas pode
acontecer em areas bastante investigadas aparegevadabordagem criativa e Unica;
por exemplo, uma aluna de mestrado queria estutideranca escolar; comecando a
rever a literatura verificou que a lideranga escotss directores do 1° ciclo ainda ndo
fora estudada o que despertou o0 seu interesse exngue era professora do 1° cidp.
Evitar abordagens infrutiferas. Na sua revisdo da literatura, esteja atento(ad par
linhas de investigacdo que provaram ser infrutsfelPor exemplo, revendo a literatura,
por vezes, encontramos varios estudos feitos agoloies anos usando metodologias
semelhantes que provaram resultados pouco sigihifisa Mais estudos nessa area
especifica ndo servem propésitos importarte&anhar perspectivas metodoldgicas
Um erro que por vezes se faz € rever apenas okackssido estudo ou relatério. A
leitura geral pode dar-nos ideias para o nossondesmetodoldgicoe) Identificar
recomendacfes para investigacdes futurasEstudos de investigagdo, muito
frequentemente, terminam com mais questdes detigae&o e sugestdes para outras
investigacdes. Muitos alunos de mestrado e doumtrencontraram as suas ideias de
iInvestigacdo em outros estudos.

Qual a extensao da revisao da literatura?

Uma das grandes frustracbes com que se confrorgamestrandos e outros alunos é
determinar a extensdo da revisdo da literatura. ddd no erro de pensar que deve
mencionar todos os livros e artigos que encontioleon. A revisdo da literatura ndo é

uma compilacéo de cada livro e artigo relacionamln 0 seu topico. Deve sempre ser
selectivo(a) e incluir s6 a informacdo mais relégarQuando sabe que ja tem o

suficiente? Nao ha uma resposta precisa mas poddizersgue vocé sabe que é tempo
de parar quando comecar a encontrar repetidamentmeamas referéncias e néo

encontra novos recursos. E costume dizer-se qumde parar quando se atingiu o

“ponto de saturacao”, isto €, quando j4 ndo sergraia ideias nem resultados novos,

pois isso significara que ja se domina bem o assemtestudo.

Dum modo geral, muitos orientadores esperam quacseentre 30 e 50 paginas de

revisdo em estudos de um ano. Contudo, muito depgama@omplexidade do seu topico

e da preferéncia do seu orientador por isso dexguptar-lhe. Pela nossa experiéncia,

uma boa revisdo da literatura pode levar cercaédeat cinco meses em estudos de um
ano.

Passos a seguir numa revisao da literatura

Uma revisdo abrangente envolve essencialmente ogqyadissos: 1°ldentificar
palavras-chave ou descritoresA primeira coisa a fazer é constituir uma série de
descritores ou lista de palavras-chave relacionadas o seu tépico para fazer a
pesquisa nas bases de dados e nos motores de PuRmver fontes secundarias.
Fontes secundarias sédo aquelas que sao escritagtpoes que interpretam os trabalhos
de outros. Incluem resumos, enciclopédias, diciosatematicos e manuais. Sao
importantes porque combinam conhecimento a pagtivatias fontes priméarias e déo
uma visdo geral rapida sobre o assuntoR&Eolher fontes primarias. Nesta fase
determine quais livros e artigos sdo mais relegaptga o seu estudo e recolha cada
uma das fontes primarias. As fontes primarias cormg trabalhos originais de autores e
investigadores. Recolher literatura primaria cdesim localizar, ler na diagonal e
fotocopiar livros e documentos relacionados conew estudo. Dois tipos de literatura



que deve rever: literatura tedrica e literatura ieicgp A maioria das dissertacoes
contém a base tedrica, por isso deve conheceeas éonceptuais relacionadas com ao
seu estudo. Adicionalmente, deve familiarizar-s@ eoinvestigacdo prévia na sua area
cientifica. Nesta fase deve ser selectivo(a). Lersker sempre do seu proposito de
estudo. Ao recolher e organizar a sua literaturguyrge-se a si proprio: Como € que
isto se relaciona com o meu estudo? Uma estraéeglassificar cada recurso como
“Muito importante”, “Moderadamente importante” e Ig® importante”. 4°Ler
criticamente e resumir a literatura. Uma vez recolhida a literatura € necessario Ié-la
criticamente. Isto envolve questionar, especulaliar, repensar, e sintetizar o que Ié.
Que perspectivas originais pode vocé reunir acdocaeu topico e ndo abordadas em
nenhuma das referéncias? Que aspectos importdatsss e opinides se relacionam
com o seu estudo? Ha questdes importantes quirsin bem abordadas? A medida
que for lendo, procure temas, questdes, e pontosit® entre 0s varios autores. Antes
de escrever uma sintese coerente da literatur@,dee ter uma perspectiva tdo boa da
floresta como das arvores.

Anotando e resumindo as referéncias

1. Leia aprofundadamente as suas publicagbes qassifctou como “Muito
importantes” primeiro, de forma a compreendé-las.b&ublinhe as partes mais
importantes e escreva ideias, visdes ou quest@sujam enquanto |€. Pode tomar
notas nas margens. 2. Para cada livro ou artigdeg@ieescreva um breve resumo em
suas proprias palavras que ilustram os pontos @agerinclua também inferéncias que
pode fazer acerca do seu estudo e conclusdes a@geretirar do livro ou artigo. 3.
Registe exactamente a referéncia bibliografica. Désenvolva um sistema de
codificacédo de forma a poder identificar cada tieamaterial contido em cada uma das
folhas de resumos. Normalmente, isto é feito pslas variaveis, tépicos chave, ou
pelos descritores usados na localizacdo das refagérEscreva o nome no topo da
folha. 5. A medida que vai lendo, preste atencéitagdes que podem ser importantes
na apresentacdo da sua revisdo. Se encontrar tegaccimportante, coloque-a entre
aspas e inclua a pagina donde foi retirada. Isita @vque inadvertidamente, plagie as
ideias de outros. Tente limitar as suas citacdeSobque 0s seus resumos numa pasta
de computador e depois faca uma copia deixandoemsiigrgas. Agora vocé tem um
registo completo do que a literatura afirmou acelas variaveis ou palavras-chave do
seu estudo. 7. Leia todos os resumos e procurestenpmortantes, grandes questoes,
convergéncias e divergéncias. Tome notas nas nwmdgnsuas folhas de resumo. Isto
da-lhe uma base para desenvolver um esboco logicoeeente da sua revisdo de
literatura.

Para finalizar, a consulta a bases de dados efgitdis virtuais tornou-se indispensavel:
a nivel nacional temos a B-on (biblioteca do coithento on-line —http://www.b-
on.p) e o RCAAP (agregacdo de repositérios univergigarinacionais -—
http://www.rcaap.pgt a nivel internacional e na éarea da educacdo hBR&C
(Educational Resources Informational Centemtp://www.eric.ed.goy O Google
Académico lttp://scholar.google.pt® também um instrumento de muito interesse que
permite 0 acesso a teses, dissertacdes, artigoHific@s e outros materiais
especializados. Na organizacdo e partilha de irdodms bibliograficas ha dois
programas importantes e de acesso livre: Menddiép:/www.mendeley.con/e
Zotero (ttp://www.zotero.org!/
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